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Az altalanos adatvédelmi rendelet szerinti
tajékoztatasi kotelezettségek végrehajtasa az
adatgydijtés soran

Az altalanos adatvédelmi rendelet 13. és 21. cikke szerinti adatvédelmi nyilatkozatok

Felelés személy:

Az adatgyiijtésért és a feldolgozasért a Maschinenfabrik Bernard KRONE GmbH &
Co. KG véllalat felel.

Onkéntes adatok:

Alapvetéen csak olyan adatokat gydjtink, amelyek a szerz6déskotéshez
szukségesek. Az ezen tulmend informaciék megadasa 6nkéntesen torténik. Az
adatgyljtés azonban szamos kulonb6zd csatornan keresztul toérténhet (ezzel
kapcsolatban tovabbiak lent).

A mindenkori (Grlapon (példaul kapcsolatfelvételi Grlap a honlapon vagy
megrendel6lap megrendelés leadasahoz) megtalalhatd, hogy részletesen mely
adatok tartoznak ide. Semmilyen negativ kdvetkezménye nincs, ha nem adjak meg
ezeket az adatokat. Azonban ha nem adjak meg, akkor adott esetben eléfordulhat,
hogy ez megneheziti, ill. lelassitja a kommunikaciot.

Adatkezelés a szerzddés teljesitése érdekében:

Amennyiben On ligyfél vagy beszallité, ill. egy ottani kapcsolattartonk, akkor az
altalanos adatvédelmi rendelet 6. cikk 1. bek. 1. mondat b pont szerint a kovetkez6
adatokat kezeljik a szerz6dés teljesitése érdekében: név, cégnév, cim, telefon-
[fax-/mobilszam, e-mail cim és elényben részesitett nyelv. Ez magaban foglalja az
ezzel kapcsolatos Ugyfélszolgalatot és elsésorban a kdvetkez6 feladatokat is:

* Ajanlatok és szamlak kiallitasa

+ Javitasi megbizasok teljesitése

+ Potalkatrészek rendelkezésre bocsatasa

* Finanszirozasi ligyletek megvalositasa

A fent nevezett adatokat abban az esetben is kezeljiik, ha On egy vasar
latogatojaként vagy egy sajat szervezésii rendezvényiinkdn, mint példaul a Zold
mez8s esten (Grinlandabend) I1ép vellnk kapcsolatba.
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Szilkség esetén azoknak a véllalatoknak tovabbitjuk a személyes adatokat,
amelyek részt vesznek ezen szerzédés teljesitésében, példaul:

» Hitelintézetek a kifizetések végrehajtasihoz

+ Szaéllitmanyozok/fuvarozdk/hajézasi vallalatok az aru kiszallitasahoz
» Hitelinformacios szolgaltatasok, aruhitel biztositok, bankok és lizing-/pénzigyi
tarsasagok

Amennyiben valamely képzésen vesz részt az Oktatasi Kézpontunkban (Training
Center), akkor a kdvetkez6 adatokat kezeljik az alabbiakban megadott célbdl: név,

sziletési id6, munkaltatd és beosztas, cim és e-mail cim, valamint az elvégzett
képzésekkel kapcsolatos informaciok:

+ Aképzéseink lebonyolitasa a bejelentkezéssel egyutt

+ A képzésekkel kapcsolatos kiegészité szolgaltatasok (mint példaul hotelfoglalas)
teljesitése és a tanusitvanyok kiallitasa

+ A képzések igazolasa a sikeres részvételre vonatkozdan (a tovabbi
képzéseken val6 részvételhez sziikséges jogosultsaghoz)

Az adatokat csak addig 6rizziik meg, amig az a szerz6dés mindenkori célja szerint
szilkséges. Az adatokat mindaddig nem toroljik, amig a szerz6dés befejezése
utdn még nyitott vagy behajtandé kdvetelések alinak fenn. Amennyiben térvény ir
elé megdrzési id6t, akkor archivaljuk az érintett adatokat erre az idére.

Jogos érdekek érvényesitése céljabol torténd adatkezelés:

Az On adatait szilkség esetén olyan tovabbi célokbol is kezeljik, amelyek egy mar
fennalld (zleti kapcsolattal fiiggenek ©6ssze. Az adatfeldolgozas az Aaltalanos
adatvédelmi rendelet 6. cikk 1. bek. 1. mondat f pont alapjan térténik az Onnel
fennall6 személyes kapcsolat apolasa érdekében. Az adatok a kdvetkezd célokat
tartalmazzak:

» VIP jegyek kidllitasa szponzoralt rendezvényekre

« Az On személyével kapcsolatos, nyilvanosan hozzaférhetd informaciok
hasznalata (példaul nyilvanosan elérheté honlapokon vagy sajtocikkekben)

+ A tovabbi személyes informéciok tarolasa, amennyiben On megadta nekiink
azokat (példaul hogy mely rendezvényiinket latogatta meg eddig)

+ Atelematika adatok (Smart Telematics) hasznalata a karbantartasi megbizasok
irAnyitasahoz és a sajat szervizszolgaltatasok optimalizalasa érdekében

Amennyiben az adatokat belsé hasznalatra alkalmazzak (példaul a Smart
Telematics esetében), akkor az adatok anonimizélasa, ill. alnevesitése akkor
torténik meg, amikor az miiszakilag lehetséges. A képzéseink soran nyert
informé&cidkat (példaul e-mail cim és képzettségi adatok) is kezeljik, hogy tovabbi
termékeinkkel és szolgaltatasainkkal kapcsolatos ajanlatokat juttassunk el Onnek.
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Onnek ettél fliggetlenil mindenkor jogaban all tiltakozni az adatkezelés ellen. Ezzel
kapcsolatban tovabbi informaciok talalhatdk a jelen tajekoztatd végeén talalhato, ,Az
érintett jogai“ pontban.

Hozzajarulas alapjan torténé adatkezelés:

Amennyiben On kiilon hozzajarulast adott ahhoz, hogy telefonon vagy e-mailben
tajékoztassuk Ont a vallalat sajat termékeirdl és szolgaltatasairdl, akkor a
megfelel6 adatkezelés az altalanos adatvédelmi rendelet 6. cikk 1. bek. 1. mondat
a pont alapjan torténik. Ehhez tartozik az elégedettségi felmérés elvégzése is egy
szervizmUvelet, példaul javitas, karbantartds befejezése vagy biztositasi kareset
utan.

Az On hozzajarulasa barmikor visszavonhato anélkiil, hogy ez érintené a korabbi
kezelés jogszerliségét. Amennyiben visszavonjak a hozzajarulast, akkor
besziintetjik a megfeleld adatkezelést.

A jogi kotelezettségek teljesitése érdekében torténé adatkezelés:

Az On adatait adott esetben a TUV, a Kraftfahrtbundesamt (Szovetségi
Gépjarmiigyi Hivatal) és az esetleges nyilvantartd6 hatésagok szamara
tovabbitjuk, hogy eleget tegylink a termékeink kozlekedésbiztonsagaval
kapcsolatos jogi kotelezettségeknek. Az adatkezelés az altalanos adatvédelmi
rendelet 6. cikk 1. bek. 1. mondat ¢ pont alapjan torténik. A jogi kételezettség a
mindenkori nemzeti forgalomba helyezésrél szo6l6 eldirasokbdl és a kivitelre
vonatkoz6 szabalyokbdl kovetkezik. Az adatokat a torvényes megbrzési idd
fenndllasaig taroljuk.

Kodzvetlen lzletszerzés érdekében torténd adatkezelés:

Az On adatait kdzvetlen Uzletszerzés érdekében kezeljik, igy elsésorban az
XiraBlatt“ ciml magazinunk elkildéséhez, a képzésekre és sajat tajékoztatd
rendezvényekre vagy nyilvanos vasarokra tértén6 meghivasokhoz, valamint egyéb
postai uton kildott reklamanyagokhoz. Az adatfeldolgozds az &ltalanos
adatvédelmi rendelet 6. cikk 1. bek. 1. mondat f pont alapjan torténik annak
érdekében, hogy tajékoztassuk Ont az Uj termékekrdl és szolgaltatasokrol. Ezen
kezelés vonatkozasaban minden lgyfelet megilleti a sajat tiltakozashoz valé joga,
melynek gyakorlasa a kdézvetlen Uzletszerzés érdekében torténd adatkezelés
befejezését vonja maga utan. Amennyiben az adatokat kizardlag kozvetlen
Uzletszerzés érdekében taroljak, akkor a tiltakozas bejelentése utan torlik azokat.

Automatizalt dontéshozatal és profilalkotas:

Amennyiben az Ugyfél szamara el6zetesen teljesitiink, akkor az adatokat sziikség
esetén oly modon haszndljuk fel, hogy automatizalt bonitasi informacidkat
szerziink be. Ehhez tovabbitjuk a sziikséges személyes adatokat (altaldban
cégnéy, ill. csaladi név, keresztnév, cim) és a nemfizetés statisztikai
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valészinliségére  vonatkozéan megszerzett informacidkat azon  doéntés
meghozataldhoz hasznaljuk fel, hogy milyen fizetési feltételek mellett biztositunk
egy adott terméket — tehat példaul el6zetes fizetés vagy szamla ellenében.

A bonitasi informaciék olyan valészinlségi értékeket (score értékeket)
tartalmaznak, amelyeket tudoméanyosan elfogadott matematikai-statisztikai
eljarasok alapjan szamitanak ki. A score érték a véllalatok esetében a mindenkori
Uzleti adatokat, ill. maganszemélyek esetében életkorra és nemre vonatkozo
adatokat és cimet tartalmaz, azonban dsszességében a sajat, fizetésre vonatkozé
tapasztalati adatainkat is figyelembe vesszik. Ezeket az adatokat kulonbdzé
sulyozassal szamitjuk be a score érték kiszamitasaba. Az adatfeldolgozas az
altalanos adatvédelmi rendelet 6. cikk 1. bek. f pont alapjan térténik annak
érdekében, hogy megbecsiiljik a nemfizetés lehetséges kockazatat.

Az Ugyféladatainkat a vallalat mérete és az elért arbevételek alapjan
kategorizaljuk, hogy egyrészt az On igényeinek megfeleld ajanlatokat
készithesslink és mésrészt, hogy optimalizaljuk a stratégiai Uzleti irAnyvonalunkat
és hogy hatékony személyzetpolitikai tervet készithessiink. Az utdbbi esetben az
adatkezelés alapjat az altalanos adatvédelmi rendelet 6. cikk 1. bek. b pont, egyéb
esetekben az f pont képezi.

Az Oktatdsi Kozpontunkban (Training Center) végzett tesztek keretében
automatizalt dontéshozatal is lehetséges oly médon, hogy azokat a mindenkor
meghatarozott kritériumok alapjan ,megfelelt* vagy ,nem felelt meg“ mindsitéssel
értékeljuk.

Onnek jogaban &ll kérni az automatizalt dontéshozatal munkatarsunk altali
ellen6rzését és ennek keretében elmondhatia a sajat allaspontjat, ill.
megtamadhatja a dontést.

Az adatok cimzettje:

Az On adatait csak olyan harmadik félnek tovabbitjuk, akinek a székhelye belféldén
és Eurdpan beliili vagy kivili orszagban is lehet, amennyiben a fent megnevezett
jogszabalyok szerint fennall az adatvédelmi jogi tovabbitasi jogosultsag. Ez
elsésorban a kovetkezdket érinti:

» Hitelintézetek a kifizetések végrehajtasihoz

+ Ugyvédek a nyitott kovetelések behajtasahoz

» Szervizpartner miihelyek a javitasok vagy karbantartasok végrehajtasahoz
Ezenkivil olyan kiilsé szolgaltatoknak (példaul IT szolgaltatok, olyan vallalatok,
amelyek adatokat semmisitenek meg vagy archivalnak, nyomtatas szolgaltatok) is

tovabbithatjuk az On adatait, akik az adatfeldolgozas keretében szigorGian utasitas
alapjan segitenek benniinket az adatkezelésben.

Amennyiben az On adatait adatfeldolgozas keretében az EU-n kivali IT
szolgaltatonak tovabbitjuk, akkor az adattovabbitds jogszerliségének megfeleld
garanciajaként tobbek k6z6tt EU szabvanyszerzédést
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kotottiink az altalanos adatvédelmi rendelet 46. cikk 2. bek. ¢ pont szerint az
adatfeldolgozoval. Ezen tdlmenden nem torténik adatkezelés az EU-n kivdl.

Az On személyes adatait sem harmadik félnek sem mas barmilyen formaban nem
értékesitjik.
Az adatvédelmi megbizott elérhet6ségi adatai:

datenschutz nord GmbH, Konsul-Smidt-StraRe 88, 28217 Bremen, E-mail:
office@datenschutz-nord.de

Az érintett jogai:

Az érintetteknek jogaban all kérelmezni az adatkezel6tdl a ra vonatkozd személyes
adatokhoz valé hozzaférést, valamint a helytelen adatok helyesbitését vagy a
torlést, ha fenndll az 4ltalanos adatvédelmi rendelet 17. cikkében felsorolt okok
barmelyike, példaul ha mar nincs szilkség az adatokra az elérni kivant célokhoz.
Ezenkivil fenndll az adatkezelés korlatozasahoz val6 jog, ha fennall az altalanos
adatvédelmi rendelet 18. cikkében felsorolt feltételek barmelyike és az é&ltalanos
adatvédelmi rendelet 20. cikkének esetében az adathordozhat6saghoz valé jog.
Amennyiben az adatokat a 6. cikk 1. bek. 1. mondat f pont alapjan gydjtik
(adatkezelés a jogos érdekek védelme érdekében), akkor az érintettet mindenkor
megilleti a tiltakozasi jog olyan okok fennallasa esetén, amelyek a kilonleges
helyzetébdl kovetkeznek. llyen esetben nem folytatjuk a személyes adatok
kezelését, kivéve, ha a feldolgozast bizonyithatéan olyan kényszerité erejl, jogos
okok indokoljdk, amelyek elsébbséget élveznek az érintett személy érdekeivel,
jogaival és szabadsagaival szemben, vagy a feldolgozas jogi koévetelések
megallapitdsdhoz, gyakorlasdhoz vagy védelméhez szikséges.

Az adatvédelmi jogait itt érvényesitheti:

ELERHETOSEGI ADATOK

Julia Stumf Cim: Heinrich-Krone-Straf3e 10
Sabine 48480 Spelle
Sickmann Tel.: +49(0)5977/935-0

Fax: +49(0)5977/935-339
E-mail: Datenschutz@krone.de

Feliigyeleti hatésagnal torténé panaszemelés joga:

Onnek érintettként joga van panaszt tenni a felligyeleti hatosagnal, amennyiben
azon a véleményen van, hogy az Ont érint6 adatok kezelése megsérti az
adatvédelmi rendelkezéseket. A panaszemelési jog elssorban a tartézkodasi hely
vagy a feltételezett jogsértés helye szerinti tagéllam feliigyeleti hatosaganal
gyakorolhatd. Als6-Szaszorszagban az illetékes feligyeleti hatésag a Die
Landesbeauftragte fiir den Datenschutz Niedersachsen (Als6-Szaszorszagi
Tartomanyi Adatvédelmi Megbizott), PrinzenstralRe 5, 30159 Hannover.
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Tajékoztatas az altalanos adatvédelmi rendelet 21. cikk szerinti
tiltakozashoz valé jogrél

Amennyiben az adatokat a 6. cikk 1. bek. 1. mondat e pont (adatkezelés a
hatosagi feladatok ellatasa, ill. a kozérdek védelme érdekében) vagy f pont
alapjan gytjtik (adatkezelés a jogos érdekek védelme érdekében), akkor Ont
mindenkor megilleti a tiltakozasi jog olyan okok fennallasa esetén, amelyek az
On kiildnleges helyzetébdl kovetkeznek. llyen esetben nem folytatjuk a
személyes adatok kezelését, kivéve, ha a feldolgozast bizonyithatéan olyan
kényszerité erejli, jogos okok indokoljak, amelyek elsé6bbséget élveznek az
érintett személy érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy a
feldolgozas jogi kovetelések megallapitasahoz, gyakorlasahoz vagy védelméhez
szilkkséges. Kérjik, hogy tiltakozdsat lehetéség szerint ide kildje:
Datenschutz@krone.de

Tajékoztatas a kézvetlen lizletszerzés elleni tiltakozashoz valé jogral

Az On adatait koézvetlen (lizletszerzés céljabol kezeljiik. Ezen kezelés
vonatkozasdban megilleti Ont a sajat tiltakozashoz valé joga, melynek
gyakorlasa a kozvetlen uUzletszerzés érdekében térténd adatkezelés befejezését

vonja maga utadn. Kérjik, hogy tiltakozasat lehet6ség szerint ide kildje:
info.ldm@krone.de
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